
for OnlineEvents
JCSC webinar
イベント運営の「プロ」が考える、オンラインイベントサービス



オンラインイベントプラットフォームに必要な要素

＆
魅⼒的なコンテンツ

インタラクティブ性 リード情報取得 秘匿性と
セキュリティ

ユーザビリティと
オリジナリティ



インタラクティブ性 ①

任意のメールアドレスを宛先に設定できる

質問フォームと
オープンチャット

利活⽤の幅が広い

アンケートリンク

利活⽤trend
PRしたい情報がある場合、
触れたい情報への質問を
予め⽤意しておくことが
できます。



インタラクティブ性 ②

リアルタイムでのアンケート実施＆集計結果の表⽰

WEB投票システム
（アナライザー機能）

利活⽤trend
聴講前後にアンケートを
取ることで、意識変化
（開催効果）を視覚化
することができます。



リード情報取得

利活⽤trend
補助⾦対象となる県外の
参加者⼈数を把握する
「都道府県」や、マーケ
ティングに直結する
「所属施設」や「専⾨域」
等の情報取得が可能です。

任意・必須・設定項⽬も選べる

属性情報⼊⼒フォーム

誰からの質問か確認できる

質問フォームとの連携

⼊退室時間と属性が紐づく

⼊退室ログ取得機能



秘匿性とセキュリティ

任意のIDとPASSを設定する

ログイン認証

１つのIDでの複数ログインを防ぐ

1デバイス認証

API連携・CSVデータによる

参加登録システム
との連携

利活⽤trend
コンテンツ視聴の注意
（著作権保護）に関する
同意や、個⼈情報取得
への許諾後、視聴画⾯
に遷移できます。



ユーザビリティと、オリジナリティ

⽇本語 English

開催当⽇は電話サポートにも対応

視聴者ヘルプデスク

同時通訳の配信が可能

⾳声切り替え

企業ロゴ等でオリジナル感を演出

背景画像の設定

利活⽤trend
表記と⾳声を多⾔語化
することで、海外からの
参加者もカバーできます。



画⾯イメージ

ユーザビリティPoint
・⽇／英対応
・プロダクト情報や
ECサイトとのリンク

・直感的なUI
・マルチデバイス対応
・視聴者サポートデスク

オリジナリティ
・企業ロゴ表⽰
・動画PFロゴの
マスキング

・背景画像設定



観光庁の「MICEに関する調査事業」で紹介されました︕

「新たな観光交流及びMICEのあり⽅実現に資するソリューション」
として、観光庁の公開報告書に掲載されました。



お問い合わせは
こちらから→

リアルも、オンラインも、両⽅も。

株式会社ジェーシーエス・コミュニケーションズ(JCSC)は
コンベンションの映像・⾳響機器の選定、オペレーションからイベント、
展⽰会、各種セミナーの運営・進⾏管理までを⼀括して取りまとめる
舞台裏のプロフェッショナルチームです。


