
JCSC webinar
for OnlineEvents

イベント運営のプロが考えるオンラインイベントサービス



元々はイベント運営会社の
裏方のプロ集団

人・機材・システムのワンストップ
サービスはもちろん、必要な要素
のみのご手配も可能です。

あくまでイベント運営会社が
提供するサービスの一環

手段・課題解決以外にも様々
なステークホルダーを意識し
たプランニングとアプローチ
をご提案できます。

配信システムとしては後発

オリジナリティを優先した、高い
ユーザビリティを実現しました。

豊富な導入実績
＝エビデンスがある

導入プロセスがスムーズです。

JCSCができること＋強み
５つの「だからこそ」

サービスローンチからの
対応案件数

・オンライン開催：２４８件
・ハイブリッド開催：150件
・延べ視聴者人数：３万人
※2020年8月～

→1日/2.6件の運用実績

開催形態を問わず、またコロナ
渦における開催形態の急な変更
にもフレキシブルに対応いたし
ます。
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プロダクト＋利活用事例

・製薬関連ウェビナー

・医学系学術集会

・学術集会の共催セミナー

・官公庁関連セミナー

・企業のPRセミナー

とは

ライブ・オンデマンド配信専用

オンラインイベント向け

プラットフォーム

です。
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インタラクティブ性

オンラインイベントプラットフォームに必要な要素

リード情報取得
秘匿性と
セキュリティ

ユーザビリティと
オリジナリティ

＆
魅力的なコンテンツ

JCSC webinar
for OnlineEvents が持つ



JCSC webinar for OnlineEvents が持つ インタラクティブ性とは①

任意のメールアドレスを宛先に設定できる

質問フォームと
オープンチャット

利活用の幅が広い

アンケートリンク

利活用trend

PRしたい情報があ
る場合は、触れたい
情報への質問を予め
用意しておくことも
あります。



JCSC webinar for OnlineEvents が持つ インタラクティブ性とは②

リアルタイムでのアンケート実施＆集計結果の表示

WEB投票システム
（アナライザー機能）

利活用trend

聴講前後にアンケート
を取ることで意識変化
（開催効果）を視覚化
することができます。



JCSC webinar for OnlineEvents が持つ リード情報取得機能とは

任意・必須・設定項目も選べる

属性情報入力フォーム

誰からの質問かが判る

質問フォームとの連携

入退室時間と属性が紐づいた

入退室ログ取得機能

利活用trend

補助金対象となる県外か
らの参加者人数を把握す
る「都道府県」や、マーケ
ティングに直結する「所属
施設」や「専門領域」等の
情報取得が可能です。



JCSC webinar for OnlineEvents が考える 秘匿性とセキュリティ

任意のIDとPASSを設定する

ログイン認証

１つのIDでの複数ログインを防ぐ

1デバイス認証

API連携・CSVデータによる

参加登録システムとの連携

利活用trend

コンテンツの視聴上の注意
（著作権保護）への同意や、
個人情報取得への許諾後、
視聴画面に遷移させること
ができます。



JCSC webinar for OnlineEvents が考える ユーザビリティと
オリジナリティ

同時通訳配信を可能にする

音声切り替え機能

開催当日は電話サポートも

視聴者ヘルプデスク

企業ロゴ等でオリジナル感を演出する

背景画像設定機能

利活用trend

表記と音声を多言
語化することで、
海外からの参加者
もカバーできます。



ユーザビリティPoint

・日・英対応
・プロダクト情報や
ECサイトとのリンク
・直感的なUI
・マルチデバイス対応
・視聴者サポートデスク

オリジナリティ

Point
・企業ロゴ表示
・動画PFロゴの
マスキング
・背景画像設定

画面イメージ



観光庁の「お墨付き」

「新たな観光交流及び
MICEのあり方実現に資
するソリューション」とし
て公開報告書に掲載され
ました。

【内訳】



オンラインイベントの需要爆上がり

参考情報＞＞
WEBイベントに必要
な要素別の特徴

画面の中の人（演者）
とのコミュニケーション
方法

チャット形式（視聴者全員に投
稿内容が判る）→△

チャット形式と、質問フォーム機
能（投稿内容は本人と管理者しか
わからない）の選択が可能→〇

音声・チャット
（音声でのやりとりが必須の場合は
Zoom一択）→◎

映像・音声品質 高品質で、安定的な配信が可能
→◎

高品質で、安定的な配信が可能
→◎

配信システムよりも劣る。ネットワー
ク環境によって画質や音声の質が
自動で低下するため、動画のカタつ
きは防げない→〇

オリジナルイベント感
（画面カスタマイズ）

YouTubeのロゴは消せない、
デザイン等のカスタマイズ不可
→×

クライアントのロゴやキービジュ
アル設定可能→完全オリジナルイ
ベント感の演出が可能→◎

Zoomの画をJCSCwebinarで配
信することでオリジナル感の演出は
可能→△

コンテンツセキュリティ 検索ワード等で偶然引っかかる
と、関係ないコンテンツにサム
ネイルが候補として出現してし
まう可能性あり→×

参加者認証機能、動画の公開先
を限定する機能、複数デバイスで
の視聴を制限する機能あり
→◎

URLを知っている人なら誰でも視
聴可能（認証機能がないので、決め
られた人しか見られない等の視聴
制限不可）→△

導入プロセスと
使い勝手

クライアント自身がチャンネル設
定やアップロード等を行う必要
があり、専用のサポートも無し
→△

機材・システム設定、動画アップ
ロード等全てJCSCがサポートし、
配信当日に視聴者向け専用Teｌ
サポートもあり→◎

誰でも1度は使ったことがあるシス
テムだが、意外と使いこなすのは難
しく、機能習得が必要、かつ専用サ
ポートも無し→〇
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YouTube等に代表される、配信システム（JCSCwebinarは弊社オリジナル） と、Zoomに代表される、WEB会議システムとの違い

配信システム
（代表）

Web会議システム（代表）



お問い合わせは
こちらから→

リアルも、オンラインも、両方も。


